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株式会社 JR東日本青森商業開発 

株式会社 TOUCH TO GO 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社 JR東日本青森商業開発（本社：青森県青森市、代表取締役社長：真壁 まり子）は

運営する『A-FACTORY』内の Food Marchē（フードマルシェ）に、株式会社 TOUCH TO GO（本

社：東京都港区、代表取締役社長：阿久津智紀、以下：TTG）が開発した多機能セルフレジ「TTG-

MONSTAR」を導入し、2024年 7月 16日（火）にリニューアルオープンいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

■今回の取り組みについて 

 この度の「TTG-MONSTAR」の導入は、近年社会問題となっている人手不足の解消を目指した取り組みで

す。2023年夏は過去最高売上を更新し、青森の魅力向上・地域活性に大きく貢献している反面、対応できる

人員の確保が難しくなっておりました。このような背景を踏まえ省人化が図れる多機能セルフレジ「TTG-

MONSTAR」の導入に至りました。JRE POINTの付与・利用、年齢確認、多言語対応等、機能性を落とさず

に利用することができ、一方で運営にとって必要不可欠なレジ業務を自動化することで、スタッフの業務を効率化

します。 

 

■多機能セルフレジ「TTG-MONSTAR」について 

 券売機、セルフレジ、セミセルフレジの 1台 3役をこなす多機能セルフレジ「TTG-MONSTAR」。レジ業務を担

うことによりレジ人員を最大 50%カット、自動レジ締め機能により閉店時の締め作業も不要。専用アプリによって

どこでも売上管理、メニュー登録を可能にします。その他、時間ごとのメニュー切替や 5か国語の多言語対応、セ

キュリティゲートとの連動、コールセンターサポート、レジの一部機能縮退による 24 時間営業の実現など、豊富な

機能で様々な業態のお店に合わせてご利用いただけます。 

 

『A-FACTORY』内の Food Marchē（フードマルシェ） 

に多機能セルフレジ TTG-MONSTAR を導入 

～青森の魅力発信・地域活性への貢献を目指して～ 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■『Food Marchē（フードマルシェ）』について 

所 在 地： 青森県青森市柳川 1-4-2 

営業時間： 10:00～19:00 

取 扱 品： お菓子、調味料、りんごジュース、お酒、雑貨 等 

U R L： https://afactory-abc.com/ 

 

■株式会社 TOUCH TO GO について 

会 社 名： 株式会社 TOUCH TO GO 

代 表 者： 代表取締役社長 阿久津 智紀 

事業内容： 無人決済などの省人化システム及びサービスの企画、設計、開発、保守及び販売 

事 業 所： 東京都港区高輪 2-21-42 TokyoYard Building 8F 

設 立： 2019（令和 2年）7月 1日 

U R L： https://ttg.co.jp/ 

 

［TTG-MONSTAR］ ［TTG-GATEWAY を導入した他社店舗例］ 
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