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報道関係各位 株式会社ファミリーマート 

株式会社 TOUCH TO GO 

 

株式会社ファミリーマート（本社：東京都港区、代表取締役社長：澤田貴司、以下「ファミリーマート」）と

無人決済店舗の開発を進める株式会社TOUCH
タ ッ チ

 TO
ト ゥ

 GO
ゴ ー

（本社：東京都港区、代表取締役社長：阿久

津智紀、以下、TTG）は、TTG が開発した無人決済システムを活用した無人決済コンビニエンスストアの実用

化に向けて業務提携をいたしましたので、お知らせいたします。なお、本取り組みに伴う１号店の開店は、2021

年春頃に予定しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TTG の無人決済システムでは、時間節約のニーズの高い朝や移動の合間の時間等でも、短時間でお買い

物を済ませることができる利便性と、省人化による店舗オペレーションコストの低減の実現が可能となります。同シ

ステムの導入店では、設置されたカメラなどの情報から、入店したお客様とお客様が手に取った商品をリアルタイ

ムに認識いたします。また、お支払は、お客様が出口付近の決済エリアに立つと、ディスプレイに購入商品と金額

を表示され、電子マネー等にて、スピーディにお買い物をすることが可能です。 

 

ファミリーマートと TOUCH TO GO が業務提携 

無人決済システムを活用した店舗の実用化に向け協業 

~スピーディで快適なお買い物環境の実現と、店舗オペレーションの省力化を実現~ 

■TOUCH TO GO 高輪 GW 店にて 

画像右：株式会社 TOUCH TO GO 代表取締役社長 阿久津智紀 

画像中：株式会社ファミリーマート 代表取締役社長 澤田貴司 

画像左：株式会社 TOUCH TO GO 代表取締役副社長 波川敏也 



このたびの業務提携により、両社は省人化による店舗運営コストやオペレーション負荷の軽減、お客様とストア

スタッフが直接接することのない非対面決済の推進、マイクロマーケットへの出店を可能にする店舗形態の創出を

進めるとともに、お客様のさらなる利便性の向上と新しい店舗運営のあり方を模索してまいります。 

 

■店舗イメージ（TOUCH TO GO 高輪 GW 店） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「店舗外観」                         「店舗内観」                                      

 

■利用方法 

商品を手に取り、出口でタッチパネルの表示内容を確認し、支払いをするだけでお買い物が完了します。 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

以上 

<株式会社ファミリーマート> 

所在地   ：港区芝浦三丁目 1 番 21 号 

代表者   ：代表取締役社長 澤田 貴司 

設立年月日：1981 年 9 月 1 日 

事業内容  : フランチャイズシステムによるコンビニエンスストア事業 

 

＜株式会社 TOUCH TO GO＞ 

所在地   ：東京都港区高輪 2-21-42 TokyoYard Building 

代表者   ：代表取締役社長 阿久津 智紀 

設立年月日：2019 年 7 月１日 

事業内容  : 無人決済などの省人化システム及びサービスの企画、設計、開発、保守及び販売 

 

 

①欲しい商品を手に取る ②商品は手持ちのバックに入れても 

OK 

③出口のディスプレイで購入商品を 

確認して決済 


